Informace pro nové stravniky

Zakladni pokyny, tykajici se provozu Skolni jidelny jsou uvedeny v provoznim fadu Skolni jidelny, ktery je vyvésen u
vchodu do $kolni jidelny a uvefejnén na strankach www.zsotrman.cz.

Je dulezité, aby se kazdy stravnik seznamil s provoznim fddem Skolni jidelny.

Kazdy novy stravnik vyplni prihlaSku ke Skolnimu stravovani a odevzda ji tfidnimu uditeli. U vedouci skolni
jidelny si zaplati zalohu za Cip v hoetovosti 100,- K¢ (ISIC kartu — nutno fesit se zastupci skoly nikoliv u vedouci
Skolniho stravovani) a provede thradu stravného v takové vysi, aby mél vzdy dostatek penéz na objednavani obédi na
tyden dopiedu. V ptipad¢ nedostatecné hotovosti nelze obéd objednat.

Obédy si stravnici objednavaji pomoci ¢ipu na objednavkovém terminalu umisténém na chodbé u jidelny, nebo
elektronicky, ndvod najdete na www.zsotrman.cz.

Obédy si objednévaji na cely tyden dopiedu, nejpozdeji vSak den predem.

V patek se obédy na pondéli objednavaji online i na objednavkovém
terminalu pouze do 14 hod!!

Pouze po nemoci si mohou objednat obédy rano do 8.00 hodin.

Objednany obéd je mozné odhlasit telefonicky na Cisle 577 927 979 do 8.00 hodin rano.

Prvni den neplanované neptitomnosti Zaka ve §kole se povazuje za pobyt ve skole a Zak ma moznost si tento obéd
odebrat do jidlonosi¢e v dobé od 11:15 — 11:30 hod. Jina doba je mozna pouze po telefonické domluvé s vedouci
$kolni jidelny. PROSIME O DODRZOVANI TOHO CASU Z HYGIENICKYCH DUVODU.

Ostatni dny, kdy neni pfitomen ve $kole, nema narok na zvyhodnéné stravovani a je povinen si obéd odhlasit. Pokud
tak neucini, musi obédy zaplatit v plné vysi, v¢etné vécnych a osobnich nakladu.

Zarazeni stravniku do skupin podle véku po dobu aktualniho Skolniho roku, ve kterém dosahuji véku:

od 7-10 let cena jednoho obédu je 33,- K¢
od 11-14 let cena jednoho obédu je 35,- K¢
od 15 let a vice cena jednoho ob&du je 38- K¢

Platbu stravného muZete provadet

Vkladem v hotovosti u vedouci skolni jidelny, a to vzdy prvni 3 dny v mésici, pokud do tohoto terminu nezasahuji
Skolni prazdniny. Pfi kazdém vkladu penéz v hotovosti obdrzi stravnik stvrzenku — dtilezita kontrola pro rodice!
Na stvrzence je uvedeno jméno stravnika a ¢astku, ktera byla vlozena na jeho tcet.
Dale je zde prehled stravovani za uplynuly mésic: vysvétlivky A — byl objednan a odebran obéd 1

B — byl objednan a odebran obed 2

1, 2 - obéd byl objednan a neodebran
Bezhotovostné — bankovnim pievodem na ucet Skoly

Pti odevzdani ptihlasky (osobné, nebo pies e-mail chrastinova@zsotrman.cz ) ke Skolniho stravovani obdrzite na
pozadani tiskopis, kde bude uveden variabilni symbol, doplnite vaSe Cislo uctu, ze kterého budete zasilat platbu,
podepisete, kopii odevzdate vedouci skolni jidelny a nasledné provede uhradu.

Nez se vSechny tyto nalezitosti vyfidi, mizete provést prvni platbu v hotovosti, aby stravovani bylo mozné co
nejdrive.

Platbu je mozno zasilat kterykoliv den v mésici, platby se pfi¢tou max do kalendainich dni.

Je mozné si vyzadat prehled stravovani za uplynuly mésic, a to v terminu ur¢eném pro vklad v hotovosti.

Svat konta zjistite

Denné na obrazovce objednavkového terminalu

Telefonicky do kancelate Skolni jidelny — v pracovni dny od 7.00 do 8.00 hodin
Na stvrzence, pfi platbé v hotovosti

On-line objednavkovy systém


mailto:chrastinova@zsotrman.cz

Ztrata Cipu

Pokud stravnik ztrati nebo poskodi ¢ip musi si zakoupit novy v hodnoté 100,- K¢. Na novy €ip se mu pievede financni
zustatek i objednané obédy ze ztraceného Cipu.
Ztratu Cipu nahlasi vedouci skolni jidelny, ktera Cip zablokuje a tim zamezi jeho zneuziti.

Vyucétovani stravného na konci Skolniho roku

Zustatek pen¢z na konté stravnika z mésice Cervna se prevadi na mésic zaii.
Vybér zlstatku penéz 1ze provést jen na vlastni pisemné vyzadani rodict.
Veskeré dotazy o stravovani Vam rdda zodpovi (na tel. ¢isle 577 927 979) Chrastinova Lenka, vedouci skolni jidelny.



